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CEOE-CEPYME
Guadalajara celebró el pa-
sado 11 de mayo su V
Convención de Directores
de Recursos Humanos con
gran éxito de público y par-
ticipación, pues han sido
más de un centenar de
Directores de Recursos

Humanos los que se han
acercado hasta el restauran-
te Los Girasoles de
Guadalajara a escuchar las
ponencias, compartir expe-
riencias y aprender de po-
nentes y compañeros en un
ámbito, a veces tan ambi-
guo como es el de la selec-
ción de personal. Jornada
que estuvo inaugurada por
el presidente de CEOE-
CEPYME Guadalajara

Agustín de Grandes, el al-
calde de Guadalajara,
Antonio Román y la vice-
presidenta de la Diputación
Provincial de Guadalajara,
Teresa Tejedor.
Un acto que contó con la
presencia de prestigiosos
ponentes y expertos en la
materia, tanto a nivel nacio-
nal como internacional.
Así, Guillermo Tena fue el
encargado de abrir la jorna-
da con la ponencia “ABB:
Los pilares de un proyecto
de RRHH vinculado a la es-
trategia corporativa”. Tena
es el director de RRHH
para España y Portugal de
ABB. Su ponencia, se basó
en los pasos que siguió
ABB para crear el departa-
mento de RRHH que tiene
en la actualidad, centrándo-
se tanto en los aciertos
como en los fallos para lle-
gar a lo que se conoce ac-
tualmente.
Tras él, fue el turno para la
“Una aproximación prácti-
ca a la negociación colecti-
va en el entorno actual”.
Ponencia que corrió a cargo
de Rafael Martí, VP Human
Resources Iberia de DHL
Supply Chain.

Durante su exposición,
contó al más del centenar
de directores de Recursos
Humanos presentes en la
sala como la estrategia de
DHL se fundamenta en
cuatro ejes, producto inno-
vador, clientes fidelizados,
buen funcionamiento ope-
rativo y, sobre todo, contar

con un equipo motivado y
comprometido y es que no
hay que olvidar que esta
empresa cuenta con 500 mil
empleados, de los cuáles
1.500 están en Castilla-La
Mancha, siendo
Guadalajara la que mayor
porcentaje acapara gracias a
su mayor crecimiento logís-
tico dentro de la región.
Además, Martí ha hecho
hincapié en el hecho de que
las empresas tienen que
estar más cerca de sus traba-
jadores, su mayor potencial
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Más de un centenar de directores de RRHH pudieron compartis sus experiencias/ Marta Sanz

Un equipo 
motivado y 
comprometido es
importante para
la empresa 

Los equipos humanos como principal valuarte de las empresas

y de que hay que saber
adaptarse a los cambios,
tanto del mercado como de
la sociedad.

Segunda parte
Tras una breve pausa, con-
tinuó la jornada de la V
Convención de Directores
de Recursos Humanos de la
Provincia de Guadalajara
con la ponencia de Juan de
Dios López Uceda, quien
ha estado asistido por
Fátima Delgado, miembro
del departamento de
RRHH del Grupo Jiménez
Maña. La ponencia ha esta-
do titulada como “Personas
y resultados en las organiza-
ciones: un modelo de ges-
tión en Jiménez Maña”.
Maña es el director de
RRHH del grupo Jiménez
Maña. El ponente explicó
como se puede sacar a de-
lante una política de recur-
sos humanos dentro de una
empresa pequeña, no más
de 300 personas y con más
de 75 años de vida. Así, ex-
puso como hay que cam-
biar la concepción de “silos
departamentales” y hacer
que todos trabajen para un
fin común y no haya com-

petencias entre ellos, recor-
dando que, “el primero que
tiene que dar ejemplo en
una organización, con sus
acciones es el director gene-
ral”, pues es desde aquí
desde donde se pueden lle-
var a cabo los cambios en
una empresa.
Por su parte, Fátima
Delgado expuso, con una
intervención muy visual el
actual modelo de gestión de
este grupo y como los em-
pleados se sienten ahora
más motivados e implica-
dos con el devenir de la em-
presa.
El último en intervenir y,
con ello, encargado de clau-
surar la jornada ha sido
Eugenio de Andrés, Socio-
director de Tatum y miem-
bro del Top Ten HRS.

Web 2.0
Una ponencia basada en la
Web 2.0 y como ahora el
ciudadano ha pasado de ser
un mero consumidor a ser,
además productores, pues
con sus opiniones en las di-
versas páginas Web hechas
al efecto y con la creación de
foros, concretan mensajes
que les llegan a otros clien-
tes y pueden afectar en el
devenir de una empresa.
Una herramienta que cada
día utilizan más empresas
en sus pre-selecciones de
personal, así como para
saber el perfil de la persona
a contratar. Con estas Web
2.0 se lanzan mensajes
tanto al exterior como men-
sajes internos para la propia
empresa.
Una jornada, organizada
por CEOE-CEPYME
Guadalajara y que contó
con el patrocinio de la
Diputación Provincial de
Guadalajara y el
Ayuntamiento de
Guadalajara y la colabora-
ción de la revista
Observatorio de Recursos
Humanos y Relaciones
Laborales, que ha resultado
de lo más participativa, y

Los ponentes
mostraron como
implantaron los
departamentos de
RRHH en sus 
empresas y como
ha sido su 
evolución hasta la
actualidad

que ha estado moderada
por la directora de la revis-
ta, María Teresa Sáez,
donde los asistentes no du-
daron en preguntar y expo-
ner sus ideas y cuestiones
para que los expertos se las
resolvieran, además de con-
tar sus casos y experiencias,
pues saben que en este de-
partamento las dificultades
que se encuentran sus res-
ponsables día a día son pa-
recidas y entre todos se pue-
den ayudar.
La V Convención de
Directores de Recursos
Humanos de la Provincia
de Guadalajara inaugurada
por la vicepresidenta de la
Diputación Provincial de
Guadalajara, Teresa
Tejedor, Antonio Román,
alcalde de Guadalajara y
Agustín de Grandes, presi-
dente de CEOE-CEPY-
ME Guadalajara, donde
todos han apuntado la im-
portancia del potencial hu-
mano en las empresas de la
provincia de Guadalajara, y
donde es necesario poner
en valor los equipos huma-
nos de las empresas.
Además, añadieron la im-
portancia de la formación
para lograr esto y lo necesa-
rio que es tener en las em-
presas equipos humanos
cualificados y comprometi-
dos con la propia empresa y
así consolidar estas empre-
sas.

Organización
La V Convención de
Directores de Recursos
Humanos de la Provincia
de Guadalajara, organizada
por CEOE-CEPYME
Guadalajara, como ya ocu-
rriera con las anteriores, ha
dejado un gran sabor de
boca tanto a sus organiza-
dores, que han observado,
con satisfacción, el aprove-
chamiento que de las po-
nencias han hecho los más
del centenar de asistentes,
como los propios asistentes
que han manifestado lo
acertado de los temas elegi-
dos para las ponencias y la
calidad de los oradores.

Más de un centenar
de directores de
recursos humanos
de las empresas
alcarreñas
compartieron
experiencias para
mejorar sus equipos
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