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Multa de 400.000 euros 
a Telefónica por 
revelación de datos 
LT/CIUDAD REAL 

La Agencia de Protección de 
Datos, tras tener conocimiento 
de la denuncia de UCE (Unión 
de Consumidores), ha impues
to una sanción de 400.000 eu
ros a Telefónica Móviles Espa
ña, por infracción grave del ar
tículo 11.1 de la Ley Orgánica 
de Protección de Datos al ha
ber incurrido en «la comunica
ción o cesión de los datos de ca
rácter personal friera de los ca
sos en que se permiten». 

La resolución de la agencia 
plantea que Telefónica «cedió 
los datos del denunciante sin 
comprobar de modo fehacien
te la condición de deudor del 
mismo», hechos todos ellos 

muy graves que han justificado 
la sanción económica. El aso
ciado de UCE, afectado por es
ta situación, há estado durante 
varios meses recibiendo llama
das y cartas en las que se le exi
gía el pago de la presunta deu
da. Esto motivó quelosservi
cios jurídicos dé UCE se 
pusieran en contacto con la 
empresa de reclániáción Iteym 
Consulting S.L.Uy indicando 
que la deuda érffinexistente y, 
por tanto, no podían incluir al 
afectado en un íégistro de mo
rosos, solicitiáhdó la anulación 
de sus datos de cualquier fiche
ro. UCE está satisfecha por la 
resolución, pues ha sido un lo
gro de sus servicios jurídicos. 

FARMACIA 

Formar en motivación. Las sedes de la Coopera
tiva Farmacéutica deCiudad Real y Alcázar (Gpfarcir) acogieron un 
taller de fotmación sóbrela motivación en incentivos.dé personal de 
la Oficina <Íié;FarmaGÍa. Eltaller fue organizado por Cruzfarma y Có-
farciry cerca dé 50 farmacias tomaron nota de cómo organizar un. 
plan de formación continua o repartir tareas y responsabilidades, /LT 

FORMACIÓN 

Aecc se forma en prime
ros auxilios • El pasado 18 
de noviembre, tuvo lugar en el 
Hotel NH de Ciudad Real, el 
Curso de Recuperación Cardio 
Pulmonar Básica, impartido 
por el Doctor D. Juan Bertos Po
lo, peirtícipeindo en dicho curso 
el personal de voluntariado y 
profesional de la Asociación Es
pañola Contra el Cáncer de 

Ciudad Real. íniciáridose así 
una serie de cursos que irán di
rigidos a diferentes colectivos. 

FORMACIÓN .1 

Secretariado Gitano •: 
Ha terminado el curso Opera--
dor de Carretilla Elevadora que 
la Fundación Secretariado Gi
tano ha desarrollado con la fi
nalidad de habilitar competen-
cialmente a 12 jóvenes gitanos. 
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Usuarios de Alta Velocijdad 
y Renfe discrepan sobre 
las causas de los retrasos 
La AUAV considera que las causas de la demora son «poco claras», 
mientras que la compañía lo acHacaa las obras de AVE hacia Valencia 

• La Asociación de Usua
rios de Alta Velocidad de
nuncia retrasos en los tre
nes dé entre um5 y 40% 
en el último mes entre los 
tramos Madrid-Puertolla-
no y Madrid-Toledo. 
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La Asociación de Usuarios de Alta 
Velocidad (AUAV) criticó ayer re
trasos en el último mes de entre 
un 15 y un 40 por ciento en los tra
yectos Madrid-Ciudad Real-Puer-
toUano y Madrid-Toledo, que 
achacó a problemas mecánicos en 
los trenes. En un comunicado, la 
AUAV criticó que las demoras obli
gan a muchos viajeros a cambiar 
los enlaces con otros medios de 
transporte, provocando retrasos 
que alteran la jornada laboral de 

, muchos usuarios. 
Según afirman, desde hace ca

si un mes, «en todos los trenes 
Avant de los trayectos Madrid-Ciu
dad Real-PuertoUano y Madrid-
Toledo, se informa desde los servi
cios de megafom'a, que el compro
miso de puntualidad ha.sido 
suspendido, eximiendo a Renfe de 
cualquier responsabilidad». 

A su juicio, las razones que ale
gan para suspender el compromi
so de puntualidad son «poco cla
ras» y acus'aii a Renfe de «preten
der ocuítar las verdaderas causas 
por las que se ha reducido la velo
cidad de los trenes». 

La AUAV afirmó que los retra
sos «se iniciaron pocos días des
pués del iribendio del tren de las 
19.15 horas, dirección Puertolla-
no, del pasado día 22 de octubre» 
y pide que «por el tiempo que du
re esta situación se reduzca el pre
ció del billete y de la Tarjeta Plus, 
entre un 15 y un 20%, y que se 

Uno de los trenes Avant, a su llegada a la estación de Ciudad Real: / C. MARTIN 

plantee la.posibilidad de adelan
tar los horarios de salida hasta que 
se subsane esta situación. 

VERSIÓN DE RENFE. Por su par
te, Renfe reconoció que el «agota
miento prematuro» de una pieza 
del motor en los trenes Avant que 
prestan; servicio en el corredor 
Puertollano-Madrid obliga a lirni-
tar la circulación en estos trenes a 
200 kilómetros por hora, 
i. Según informaron ayer fuen

tes de la compañía, la empresa 
Alstom, fabricante de los trenes de 
lá serie S-102, considera «necesa
rio sustituir» esta pieza para que 
los trenes pueden circular a pleno 
rendimiento, por lo que estári a la 
espera del plan de actuaciones 

que facilitará dicha empresa y se
rá comunicado a los usuarios. 

No obstante, Renfe indicó que 
esta circunstancia no es la que ha 
provocado la supresión del com
promiso de puntualidad, tal y co
mo ha denunciado la AUAV sino 
que se debe a la limitación produ
cida por las obras en la infi^estruc-
tura para la llegada de la alta velo
cidad a Valencia, concretamente 
en el tramo Los Gavilanes-Yeles, 
cuyas obras comenzaron el pasa
do 25 de octubre. Actualrnente, en 
el tramo en obras aún no ha recu
perado la velocidad inicial de 250 
kilómetros por hora y sigue man-
tenierido una limitación a 160, por 
lo que «sigue suspendido el com
promiso de ptmtualidad». 
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Comprar La Tribuna de Ciudad Real en Madrid capital ya es posible, 
ahora, podrás leer todos los días la información más veraz e 
independiente de nuestra provincia, en la capital de España. 

MADRID y CIUDAD REAL están unidos por una línea de Alta 
Velocidad, y por ¡LAS MEJORES NOTICIAS! 
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