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CEOE Guadalajara obtiene
la certificacion de calidad

Esla Norma ISO 9001:2008 y se le a concedido a su area formativa. Con este
certificado se eleva el estandar de calidad de todos los procesos de seleccion de
docentes y gestion integral del alumnado

E. de G./Guadalajara

CEOE-CEPYME Guadalajara
ha obtenido, recientemente, en su
area de formacion, el certificado
de Calidad, certificando un eleva-
do estandar de calidad en todos
los procesos de seleccion de do-
centes y gestion integral del alum-

La Norma ISO
9001:2008 se refiere a
la implantacion de
sistemas de calidad en
organizaciones

Ahora se certificaran
la calidad de los
cursos impartidos por
la Confederacion de
empresarios alcarrena

nado, desde su inscripcion hasta
la obtencién de su titulacion.

La Norma ISO 9001:2008 esta
referida a la implantacién de sis-

El certificado avala el buen trabajo del drea de formacién y sus cursos./E. de G.

temas de calidad en las organiza-
ciones y, con ella, se tendra que
certificar la calidad de los cutsos
impartidos por la Confederacion

de empresarios de Guadalajara,
asi como la satisfaccion, en este
caso, de los alumnos, buscando
su satisfaccion continua.

Con la obtencién de esta certifi-
caciéon de calidad, CEOE-
CEPYME Guadalajara asegura
la mejora continua y diaria de
todos sus servicios formativos,
mejorando su referencia en el
ambito de la formacién en la pro-
vincia, al mismo tiempo que me-
jora su eficiencia operacional,
ofreciendo un mejor servicio a
todos los demandantes de for-
macion.

Area formativa

Dentro del area formativa de
CEOE-CEPYME Guadalajara
se encuentran los cursos gratui-
tos ocupaciones y los que impar-
te el Centro de Estudios
Superiores Empresariales de la
Patronal alcarrefia. En referencia
los cursos ocupacionales, que se
llevan impartiendo mas de 30
afios, hay que destacar, que el pa-
sado afio 2010 pasaron mas de
2.000 alumnos por las aulas de la
Patronal alcarrefia, lo que supo-
nen cerca de 10.000 horas lecti-
vas y un centenar de cursos im-

partidos.
Por su parte, el Centro de
Estudios Superiores

Empresariales de la
Confederacion de empresarios
de Guadalajara naci6é en 2007
para impartir formacién de alto
nivel dirigida a directivos y man-
dos intermedios de las empresas
de la provincia de Guadalajara,
contando, entre su programacion
con el curso de Experto en
Gestion Empresarial que tiene la
certificacién de titulo propio de
la Universidad de Alcala. Un pro-
grama que, a lo largo del afio,
cuenta con cursos muy especifi-
cos de cada una de las materias
tratadas.

Durante 2010 estos cursos de alta
direccién formaron a mas de 400
directos y mandos intermedios
conun total de 11 cursos.

LAPALLABRA

Dentro del area
formativa de CEOE-
CEPYME Guadalajara
se encuentran los cursos
gratuitos ocupacionales,
destinados a empresatios,
trabajadores y
desempleados y los que
imparte el Centro de
Estudios Superiores
Empresariales, dirigidos,
principalmente a
directivos y mandos
intermedios de las
empresas de la provincia

de Guadalajara
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