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La plantilla de DBM ha contribuido al crecimiento de la empresa./ Economia de Guadalajara

Telemarketing y Cometcio Electronico,
fuentes de creacion de empleo

Este es el caso de una empresa, DBM Logistics, que, a pesar
de la crisis, ha seguido aumentando su plantilla con nuevos

puestos de trabajo

E. de G./Guadalajara

La crisis econémica no remite y
arrecia en todos sus frentes: fi-
nanciero, consumo, empleo...
Un panorama sobre el que cual-
quier PYME puede dar fe y
sobre el que no hace falta argu-
mentar, ni describir el contexto
en el que dia a dia las empresas
intentan llevar a cabo su activi-
dad. Sin embargo, en este am-
biente mas propicio al desanimo
yala queja que al optimismo y a
las buenas noticias, también se
estan produciendo oportunida-
des de negocio, de crecimiento
empresarial y, en consecuencia,
de creacién de empleo.

Este es el caso de DBM
Logistics & Mail Services, em-
presa radicada en el poligono in-
dustrial de Cabanillas del Campo
(Guadalajara), que recientemen-

te ha sido reconocida por
CEPYME como la empresa que
mads nuevos puestos de trabajo
ha generado acogiéndose al pro-
grama del SEPECAM para pri-
meros contratos en practicas.

Posicionamiento

Esto esta siendo posible gracias
al excelente posicionamiento
que DBM Logistics ha obtenido
en los ultimos afios en dos sec-
tores que no solo estan afrontan-
do mejor los efectos de la crisis,
sino que incluso estan creciendo
y mitigando el descenso en el ne-
gocio en otros muchos sectores:
el telemarketing y marketing on-
line, por un lado, y el comercio
electrénico, por otro.

DBM Logistics naci6, hace ya
mas de 10 afios, como una em-
presa de servicios de marketing

El excelente
posicionamiento de la
empresa en anos an-
teriores han logrado
su manteniemiento

En 2007 DBM se
introdujo de lleno en
el sector del
comercio electronico
con gran éxito

y de logistica aplicada a dichos
servicios: Call y Contac centet,
gestién de campafias de televen-
ta, telemarketing, email marke-
ting y marketing online, logistica
para venta a distancia

En 2007 DBM penetré de lleno
en el mas pujante de los sectores
econémicos actuales, el comer-
cio electrénico. Gracias a su ex-
periencia como operador logis-
tico de venta a distancia y a su
plataforma de contac center y
atencion al cliente, DBM obtu-
vo la concesién de la gestion y
explotacion de www.libreriade-
launed.es , posiblemente la
mayor libreria online espafiola
por niimero de usuarios y de pe-

didos.

Puestos de trabajo
Desde ese momento, DBM no
ha hecho mas que crecer en su
actividad de desarrollo, gestion y
explotacion de tiendas online,
especialmente en el sector de li-
bretfa, gestionando actualmente
mas de 10 libretias virtuales, la
mayoria de ellas servicios exter-
nalizados por terceros a DBM.
En este sentido podria destacat,
entre otras, www.libros.univer-
sia.es , dentro del Portal
Universia, o www.libretiauc.es ,
perteneciente a la Universidad
de Cantabria.

Los nuevos puestos de trabajo
creados han permitido a DBM
abordar los nuevos proyectos
que le han sido confiados: cam-
pafias de telemarketing (cutrsos
de formacion, gestioén de citas
comerciales, lanzamiento de
nuevos productos, atencion al
usuario en promociones, ali-
mentacion y generacion de bases
de datos de clientes y usua-
tios...), marketing online (posi-
cionamiento y comunicacion en
redes sociales, desarrollo de he-
rramientas de gestién del marke-
ting en las RRSS...) y nuevas
plataformas de comercio elec-
tronico.

empresa

Laenergia nuclear
generd el 20% dela
electricidad

consumida en 2011

E. de G./ Guadalajara

La energia nuclear es la tecnolo-
gia que mas electricidad ha apor-
tado en 2011, segtin datos recogi-
dos por el Foro Nuclear, que in-
dican que los ocho reactores nu-
cleares que operan en Espafia
han aportado en 2011 el 19,64%
de la electricidad consumida en
Espafia.

Por detras se situaria la energfa
generada en centrales termoeléc-
tricas de ciclo combinado
(17,37%) yla edlica (14,82%). De
esta forma, el régimen ordinario,
compuesto por las energfas hi-
draulica, carbén, nucleat,
fuel/gas y ciclo combinado han
aportado el 66,48% de la electri-
cidad, mientras que el régimen es-
pecial, en el que se encuentran la
energfa edlica, biomasa, solar, hi-
draulica y cogeneracion, entre
otras, ha generado el 33,52%.
Por otra parte, el Foro Nuclear ha
sefialado que, ademas de que la
energia nuclear ha sido la fuente
que mas electricidad ha produci-
do y mas tiempo ha operado alo
largo del pasado afio, con 7.409
horas, su produccién ha repre-
sentado "el 40,05% de la electri-
cidad libre de emisiones genera-
daen Espafa".

La presidenta del Foro Nuclear,
Marfa Teresa Dominguez, ha
afirmado que "estos datos afian-
zan ain mas el hecho de que
mantener el parque nuclear espa-
fol es esencial en la estrategia
energética de Espafia”, ya que,
segun concluye, "reduce la im-
portacién de materias primas
energéticas y produce electrici-
dad sin contaminar la atmosfera,

con costes estables y predeci-
bles".
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Ayuntamientos y Diputaciones

- Desde grupos reducidos hasta mas de 5.000 comensales

Comida envasada a su gusto
- La mejor calidad/precio y con el mayor periodo de caducidad
Servicio para todo tipo de Eventos
- Bodas, bautizos, comuniones, negocios, convenciones
- Presupuestos personalizados
* Disponibilidad de salones, fincas, carpas o donde prefiera
Servicio a Colectividades
- Colegios, guarderias, empresas, asociaciones, residencias, hospitales...
Acontecimientos Especiales
- Monterias, cacerias, concursos, competiciones deportivas...
La mejor Calidad y Variedad...
- V/inos espanoles, cocteles, buffets, desayunos, coffe-break...

...y el mejor Servicio
- Atendido exclusivamente por profesionales
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