Documento elaborado por
la Fundacion de la OMC

La salud de Ea
profesion en
Espana

a Fundacion para la Formacion de la

Organizacion Médica Colegial (OMC) ha

irmado un acuerdo con la Fundaci6n
Pfizer y la consultora KPMG Consulting para
poner en marcha el proyecto "La profesion
médica en Espafia: una vision desde la
perspectiva europea”.

Con este estudio, la OMC pretende conocer
la realidad de los médicos espafioles, sus for-
talezas y debilidades, para hacer frente a los
desafios a los que se enfrenta y lograr alcan-
zar la excelencia profesional, segin explicd el
presidente del Consejo de Colegios Médicos
Guillermo Sierra, en la firma del acuerdo.

Ademas, el informe pretende establecer
una serie de indicadores que permitan evaluar
la situacion espafola frente a la del resto de
los paises europeos. Para ello, el proyecto
establece un andlisis de todas las &reas criti-
cas del desarrollo profesional del médico,
desde la formacion de postgrado hasta el
marco laboral. Asi se prevé la elaboracion de
un estudio complementario que analizara la
evolucion de las expectativas profesionales de
los facultativos desde que entran en las aulas
de la facultad hasta que culminan el ejercicio
profesional.

Seis fases
Para alcanzar los objetivos propuestos, el

proyecto consta de seis fases de desarrollo
que engloban el analisis de todos los elemen-
tos de la buena préactica profesional y la iden-
tificacion de los indicadores para la medicion
de los atributos de calidad que servirdn para
la creacién de una herramienta de compara-
cién con otros paises.

En esta fase del estudio se crearan una
serie de comisiones de trabajo segun las areas
identificadas (formacién, mercado laboral, prac-
tica profesional, organizaciones profesionales,
investigacion y control, y garantia de calidad).
Ademés el estudio prevé la elaboracién de un
encuesta de satisfaccion laboral para todos los
profesionales. Tras evaluar los resultados que
se obtengan en el proyecto, se redactaran unas
recomendaciones dirigidas a la profesion. m

Favorece una gestion mas eficiente

El modelo informatico de
Urgencias de Alcazar, pionero

SESCAM

| nuevo modelo informético implantado

en el Servicio de Urgencias del hospi-

tal "La Mancha Centro" de Alcézar de
San Juan, favorece una gestion mas eficien-
te y facilita una mayor informacién y comu-
nicacion entre los profesionales, situando al
paciente en el eje del sistema.

A iniciativa del Hospital de Alcazar de
San Juan se organiz6 una jornada de tra-
bajo donde se dieron cita todos los res-
ponsables médicos y de enfermeria de los
Servicios de Urgencias de todos los hospi-
tales publicos de Castilla La Mancha, asi
como profesionales informéticos de estos
centros y del SESCAM. El objetivo era cono-
cer el modelo de gestion, que utiliza el
soporte Informético y la aplicacion de vias
clinicas especifica como base de su desa-
rrollo.

El modelo, puesto en marcha en abril
de 2002, se basa en la aplicacion de un
programa informético que establece el moti-
vo de consulta del paciente que ingresa,
prioriza la asistencia y asigna el personal
sanitario correspondiente.

El programa presenta en pantalla una

lista de todos los pacientes que se encuen-
tran en urgencias, con datos sobre el tiem-
po de espera, ubicacion fisica, solicitud de
pruebas complementarias y tiempo transcu-
rrido desde la dltima informacion a los fami-
liares, logrando asi una organizacion més
eficiente y un mayor nivel de satisfaccion de
los usuarios y de los profesionales del
Servicio.

Proceso
El proceso por el cual el paciente ingre-

sa en Urgencias, recibe el tratamiento y
pruebas correspondientes y obtiene el alta,
genera una informacién que recoge el pro-
grama en una base de datos para su pos-
terior estudio o revision.

Asimismo estos datos pueden ser
transmitidos de forma inmediata por via
electrénica al médico especialista y de fami-
lia que también podrd ver en pantalla la
analitica y prueba radioldgica efectuadas. El
impulsor de este novedoso sitema es
Santiago Cortés, jefe de Servicio de
Urgencias del Complejo
"Mancha Centro”. m

Hospitalario
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