
L
es recuerdo el informe de si-
tuación del GEM España 2010
(Global Entrepreneurship Mo-
nitor) referido al ritmo y en-
torno general de la creación
de empresas en España, que

nos describía una situación económica y
empresarial muy similar a la de la archi-
mencionada crisis que nos acompaña en
este último trienio: declive económico,
bajón en el ritmo de creación de empre-
sas, dificultad de acceso a financiación,
recortes públicos, y desconfianza en cual-
quier dirección.  Tras la aparición de di-
cho informe, los resúmenes del mismo,
aparecen explicados bajo impactantes ti-
tulares de periódico como “La actividad
emprendedora registra un nuevo des-
censo, y se sitúa en el nivel más bajo de la
serie histórica”.  Un año antes, los titula-
res en la prensa sobre el informe GEM del
año 2009 fueron “La actividad empren-
dedora en España pierde cinco años”. Va-
mos camino de 2012: entonces, son 8 los
años perdidos. Y, ¿esto, cómo se arregla? 

Dada la más que aparente correlación
entre bienestar económico, empleo y cre-
ación de empresas, (más aún en España
donde el 80% del empleo total lo sostie-
nen las PYMES), me es imposible pasar
por alto la secuencia: más empresas, más
competitividad, más empleo, más PIB.
¿Qué puede hacerse entonces? Aplicar
la gestión: el octavo arte, y potenciar una
variable concreta de la economía: el apo-
yo a la creación de empresas.

En líneas generales, la diferencia en-
tre éxito y fracaso de las políticas de em-
prendimiento, radica en que algunas ad-
ministraciones han invertido y gestiona-
do con mucho criterio y han conseguido
un alto retorno de la inversión (cohesión
efectiva con Europa, buenas tasas de cre-
cimiento económico diversificado, etc.),
una baja tasa de mortalidad de empresas
y un elevado número de proyectos lan-
zados al mercado que generan riqueza y
empleos. Por contra otras administra-
ciones (y me temo que son muchas) han
invertido y/o gestionado poco o mal en
esta materia. 

En estos momentos, y a pesar de que
los recortes en las administraciones pú-
blicas son la tónica imperante, es un sui-

cidio no contar con un modelo sólido y bien
gestionado de apoyo a emprendedores.
Cada modelo de apoyo a la creación de em-
presas, además deberá ser lo suficiente-
mente cercano para adaptarse y resolver
las peculiaridades regionales, y contem-
plar programas y actuaciones a la medi-
da de las necesidades específicas cada re-
gión. No vale café para todos.

Hay muchos estudios sobre cuál es el
mejor modelo de apoyo a la creación de
empresas, pero el modelo, voy a utilizar
un símil, creo que debe de componerse
como un muñeco de nieve de tres bolas:
la cabeza son las personas, la bola del me-
dio, los procesos, y el montón de nieve in-
ferior que es la base: la tecnología.

Un modelo eficaz de apoyo a la crea-
ción de empresas necesita: un plantea-
miento estratégico de lo que queremos,
definiendo también cuales serán los re-
sultados; unos recursos humanos capa-
ces (buenos artistas); unos procesos efi-
cientes y homogéneos pero adaptados a
la realidad económica de la región, que
tenga en cuenta el fomento del espíritu
emprendedor, (el encaje de las tres bolas
de nieve como columna vertebral), y unos
sistemas tecnológicos adecuados (la pala
para excavar la nieve y no las manos des-
nudas).

A este modelo de apoyo a la creación
de empresas, o al muñeco de nieve si-
guiendo con el símil, le añadiremos pro-
gramas y actuaciones que son los com-
plementos que potencian la buena ima-
gen del resultado (son la nariz, el gorro y
la bufanda)... añadirlos, o cambiarlos por
otros mejores de forma sucesiva es lo más
fácil, aunque no nos olvidemos que los de-
talles en muchas ocasiones marcan las
diferencias. 

El seguimiento permanente del mo-
delo, la revisión de la estrategia, y la vigi-
lancia de nuestro muñeco de nieve, con-
trastando qué se está haciendo bien y qué
falla, atendiendo que la nieve no se derri-
ta, y que la bufanda no pase de moda, es
esencial. Sin un planteamiento decidido
a apoyar la creación de empresas que con-
temple una buena gestión del cambio ha-
cia un nuevo sistema  será realmente com-
plicado remontar la situación económica
actual. 

P ensábamos  que era mejor un
acuerdo, pero a pesar de
nuestro esfuerzo pedagógico, no
hemos sido capaces de que los

sindicatos entendieran las necesidades
de las empresas”. Con esta explicación, el
nuevo presidente de la patronal, Joan
Rossell, hacía pública el acta de
defunción e la negociación colectiva en
curso, y a expensas de la cual, nuestro
país ha perdido casi un año de tiempo
para afrontar una reforma del mercado
laboral que exigen al mismo tiempo
Europa y las circunstancias.

La patronal niega haber cambiado de
postura a raíz de los resultados electorales del
22 de mayo, aunque reconocen variaciones de
última hora a la espera de que los sindicatos
aceptaran lo que entienden necesario para el
acuerdo.

Los sindicatos, y el propio presidente del
Gobierno, acusan a los empresarios de haber
endurecido su postura una vez conocidos estos
resultados electorales.

En cualquier caso, los sindicatos han jugado
desde el principio con el favor del Gobierno de
Zapatero, y sólo cuando Europa impuso la
reforma, pudieron acercarse a un acuerdo.

Si se ha llegado a las elecciones con la firma
pendiente, será culpa de las dos partes -de las
tres, porque hay que incluir al Gobierno desde
el principio-, y ahora todos puede jugar sus
bazas conociendo la situación generada. Y una
de ellas es dejar que el presidente impulse la
reforma que sabe que España necesita sin la
presión de tener que acudir a las urnas en
2012, pero con la necesidad de que España
empiece a crear empleo  de forma regular
cuanto antes, para que las urnas no borren al
PSOE como primera o segunda fuerza política
a nivel estatal, como cabría pensar que
sucedería de repetirse la tónica vista en estos
comicios pasados.

Zapatero puede también revestirse de
dignidad y castigar al país entero en la espalda
de los empresarios. Algo que parece posible,
pero que sería un gravísimo error que
pagaríamos todos. Su partido, electoralmente.
Y la economía española, con más años aún de
retraso en la carrera de la recuperación.
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