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Las ventas minoristas de 
Navidad, en las tiendas físicas
El 90% de las ventas minoristas durante el periodo navideño se 
sigue concentrando en las tiendas físicas, a pesar del gran 
crecimiento del comercio electrónico

Juan Rosell: “Dialogar 
para form ar Gobierno”

E. deG./Guadalajara

El 90% de las ventas minoristas 
durante el periodo navideño se 
sigue concentrando en las tiendas 
físicas, a pesar del gran crecimien
to del comercio electrónico, 
según el informe de Bain & 
Company.
En concreto, el estudio refleja 
que las ventas totales en 
’e-commerce' se incrementaron 
en noviembre un 16% respecto al 
mismo período del año pasado. 
Las ventas a través del móvil, in
cluidas las compras utilizando 
smartphones y tablets, represen
taron más de una cuarta parte de 
las ventas de comercio electróni
co durante el Cyber Monday, 
frente al 20% que se registró el 
año pasado.

Más compras on-line 
en el periodo 
navideño que 
durante el resto del 
año

Las visitas a las tiendas 
físicas también se 
elevan
aproximadamente 
un 30%

El estudio muestra que los con
sumidores gastan más 'online' 
durante el periodo navideño de lo

que lo hacen el resto del año. En 
2014, la penetración de las ventas 
por Internet alcanzó una media 
del 10% de todas las ventas al por 
menor realizadas de enero a oc
tubre, frente al 12% registradas 
durante los meses de noviembre 
y diciembre.
Por otra parte, según datos de 
Foursquare, las visitas a las tien
das físicas también se elevan apro
ximadamente un 30% durante los 
meses de noviembre y diciembre 
con respecto al resto del año.
Las visitas aumentan conforme 
se acerca la Navidad, así en 2014 
se registró un aumento del 70% 
en el tráfico a pie en la semana 
previa a Nochebuena con respec
to al tráfico durante los periodos 
no festivos.
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Tras los resu ltados de las p a 
sad as e lecc io n e s  g en e ra le s , 
c e leb rad a s  el 20 de d ic ie m 
bre, e l p res iden te  de CEO E, 
Ju an  R osell, ha m an ifestado , 
re c ien tem en te , que en 
E sp añ a estam os a co s tu m 
brados a G ob iernos m ayori- 
tarios- y, ah o ra , “h ay  que 
cam b ia r e l ch ip ” y d ia lo g a r  
p ara  lle g a r  a fo rm ar 
G o b iern o , en d ec la ra c io n es  
a lo s m ed io s h ech as en la 
sede de CEOE.

O tro s  p a íse s
E n este  sen tid o , señ a ló  que 
no es algo  tan com plejo  si se 
tiene en cuenta que de los 28 
p a íse s  de la  U E , en 22 el 
G o b iern o  es en co a lic ió n . 
“Todos vam os a ten e r que 
ser más flex ib les y co labora-

t iv o s” —añ ad ió - y no ir con 
p rogram as de m áxim os para 
a lc an z a r un G o b iern o , au n 
que sea de m ínim os.
H izo  h in c ap ié  en que a 
E spaña le conv iene tran q u i
lid ad  p o rq u e  estam o s en la 
senda de la  recuperación  por 
la  que h ay  que seg u ir p ara  
crear em pleo  y sa lir  del g ran  
p ro b lem a d e l p a ís  que es el 
p aro . A d em ás señ a ló  que la 
clave vendrá dada por el p ro 
g ram a de G o b iern o , que no 
debe ser el fo rm ad o  p o r los 
p ro gram as e lec to ra les  si no 
o tro s que no sean  de m áx i
m os y que co n tin ú en  las  r e 
fo rm as y  la  re g en e rac ió n  
com o los re la t iv o s  a h acer 
d esap arece r la co rru p c ió n  o 
a flo rar la econom ía sum erg i
da.
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