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La entrada en vigor del 
Renl Decreto 2485/1998 de 
23 de noviembre, que 
regulaba el Registro de 
Franquiciadores en el 
que todas las enseñas 
estaban obligadas desde 
ese momento a inscribir
se no ha cumplido con 
las expectativas creadas 
y, lejos de contribuir a la 
regulación del sector, ha 
sembrado mayor incerti-
dumbre. Así, según datos 
facilitados por el Minis
terio de Economía a fina
les del pasado mes de 
septiembre estaban ins
critas en este Registro 
sólo dos enseñas castella-
no-manchegas: Cracker-
Jack (Albacete) y West 
Original (Ciudad Real). 

QC^iSÍVv lernbargo, sólo esta 
úllima está integrada en 
la Asociación de Franqui
ciadores Asociados de 

• C a s t i l l a - L a " Mancha 
i(FACAM), que se consl;!-:' 
tuyo en mayo de 1999 
precisamente para cubrir 

^r,^\)n.hueco en el sector de 
^.,K,la,,^ranquicia dentro de la 

región, y que está com
puesta por otros tres 
franquiciadores más: La 
Repro (Cuenca), Bodegas 
Galiana (Ciudad Real) y 
Kitchen-Puzzle (Toledo). 

Todas estas cadenas 
suman un total de 71 esta
blecimientos, de los que 
diez son propios y 61 se 
explotan en régimen de 
franquicia. A esta canti
dad habrá que sumar 
otras tres tiendas más que 
Kitchen Puzzle tiene pre
visto abrir antes de que 
finalice el año. 

La utilización de la figu
ra de la franquicia como 
medio de expansión 
empresarial va a permitir a 
estas cinco enseñas caste-
Uano-manchegas aumen
tar su presencia en el terri
torio nacional con cincuen
ta y tres establecimientos 
franquiciados más a lo 
largo del próximo año. Así, 
Kitchen Puzzle prevé abrir 
20 nuevas tiendas; Bode
gas Galiana y West Origi
nal, diez cada una; La 
Repro, ocho; y Cracker 
Jack, cinco. 

En el Registro del Ministe 

La ley de franquiciadoires no 
acaba con el descontrol del sector 

Las cinco cadenas ^^oficiales** de Castilla-La Mancha tienen 
previsto abrir un total de 53 nuevos establecimientos franquiciados 

FRAÑÓUlClÁDÓRES DE CASTILLA>LA M A N C H T T 

KITCHEN-PUZZLE 

*Denominación: Kitchen-Puzzle 
*Ciudad: Talavera de la Reina (Toledo) 
*Secton Comercio 
"'Establecimientos propios 1 
"Establecimientos en franquicia 4 
"Inversión total: 7.000.000 ptas. 
"Población mínima 50.000 habitantes 

WEST ORIGINAL 

"Denominación: 
•Ciudad: 
"Sector 
"Establecimientos propios 

West Original 
Montiel (Ciudad Real) 

Confección 
5 

"Establecimientos en franquicia 
"Inversión total: 
"Población mínima 

5.000.000 ptas. 
25.000 habitantes 

CRACKER lACK BODEGAS GALIANA 

"Denominación: 
" C i u d a d í ' J u j i í''i'i í , ' > í i ' - - i - - - - • 

"Secton 
"Establecimientos j5hij>it)S " -' " 
"Establecimientos en franquicia 
"Inversión total: 
Toblación mínima 

Game Shop 
""• Albacete 
Videojuegos 

• -.•'^•..'. - ^ - i . 

25 
6.000.000 ptas. 

50.000 habitantes 

"Denominación: 
"Ciudad: 
"Secton 
''Establecimientos propios-^,- ., 
"Establecimientos en franquicia 
"Inversión total: 
"Población mínima 

Bodegas ^a^iana 
Ciudad Real 

Alimentación 
' :,... . ,,,:,.. . ,3 

15 
20.000.000 ptas. 

50.000 habitantes 
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Resulta significativo 
que todos estos franqui
ciadores afirman que ya 
han enviado la documen
tación oportuna para ins
cribirse en el registro 
nacional, aunque algu
nos, como el responsable 
del depar tamento de 
marketing de Kitchen 
Puzzle, Javier León, con
sidera que éste no sirve 
prácticamente para nada. 
"Mucha gente -afirma-
no se ha registrado aún 
porque duda de su efecti
vidad, aunque considero 

necesaria la existencia de 
un registro a nivel 
nacional para regular el 
sector". Los planes de 
expansión de esta fran
quicia (la segunda más 
importante de España en 
muebles de cocina) com
prenden las zonas geo
gráficas más próximas a 
Castilla-La Mancha, 

como Madrid o Plasen-
cia. 

El responsable del 
departamento de franqui
cias de Game Shop (Crac
ker Jack), Pedro Rufino 

LA REPRO 

"Denominación: La Repro 
"Ciudad: Cuenca 
"SectoK Informática y fotocopiadoras 
"Establecimientos propios 2 
"Establecimientos en franquicia 8 
"Inversión total: 1.000.000 ptas. 
"Población mínima 5.000 habitantes 

también coincide en afir
mar la escasa información 
que hay actualmente en el 
mercado de las franqui
cias, "que está todavía 
muy verde, a pesar de ser 

una fórmula de expan
sión extraordinaria". Esta 
empresa albacetense 
comenzó a funcionar hace 
ahora ocho años, aunque 
hasta 1996 no franquició 

JOSÉ MANUEL BRESÓ. PRESID$^m DF FÁCAM 

*̂ E1 sector en CastíUa-La Mancha se está empezando a profesionalizaír'* 
Q ptesidente de FACAM, 
José Manuel Bresó, consi
dera, que el sector de &an-
quidas en Castilla-La Man
cha está eoipezando a pm-
fesíoaiaiizaise, de tai forma 
que tanto el feanquidador 

aasao el íranquidado están perdiendo d 
miedo a utilizar esta fónnula empiesanal 
como medio de expansión. No ot>stante, coná-. 
deía que la legiót-al igual que ocuoe con 

obas comunidades nutónoms»- camina toda
vía con retraso re^ecto a la mayor parte del 
tecdtoiio nadonal, "dcnde se está llegando a 
un alio grado de madurez". En este sentido, 
José Manuel Bresó no ciee que el md fundo-
namiento en lúieas generales dd Registro de 
EranquiciadoTes signifique que haya actual
mente un vacío legal en el sector "sino que 
-afirma-la realidad está tardando en adaptatse 
a la legalidad". En este sentido, cdika la duali
dad con la que nadó este î istHV ya que a 

pesar de que depende dd MinJsteño de Eco
nomía, es competencia de las distintas Diiec-
dones de Comeido de las comunidades autó
nomas d tramitar las correspandienies insodp-
cÚHies de los fianquidadoresv siempre y cuan
do cunqjlan con los requisitos establecidos. El 
presidente de FACAM oee que exi^ una 
idadón dincta entre d aumento dd nivd de 
expoitadmes de una r ^ ó i y la ejqun^ón de 
las ftanquidas, "que tiene que ver ootí la pér
dida dd miedo a acometer nuevos proyectos". 

su primer establecimiento 
dedicado a la venta de 
videojuegos. Entre los 
objetivos de cara al próxi
mo año se encuentra la 
apertura de cinco estable
cimientos, "ya que pre
tendemos consolidar las 
tiendas que tenemos 
abiertas y ser más selecti
vos a la hora de franqui-
ciar", afirma Pedro Rufi
no. 

Desde su punto de 
vista, el registro de fran
quiciadores es fundamen
tal para evitar que haya 
fraudé y delimitar qué 
'firmas isón reálrriénte una 
franquicia y cuáles utili
zan otras formas para 
comercializar sus produc
tos". 

Dentro de los franqui
ciadores de Castilla-La 
Mancha, Bodegas Galiana 
es la que presenta un pro
yecto de expansión más 
ambicioso, ya que prevé 
tener abiertos cien esta
blecimientos franquicia-
dos en el 2005. Sin embar
go, de cara al próximo 
año tan sólo abrirá diez, 
"ya que el sector de la ali
mentación es muy com
plicado y preferimos con
solidar las franquicias 
que tenemos", afirma la 
directora de expansión, 
Antonia Toledano. 

Para la responsable de 
este depar tamento de 
Bodegas Galiana, la crea
ción de un registro auto
nómico de franquiciado
res permitiría tener un 
mayor control sobre este 
sector, "algo que sólo se 
conseguiría -afirma- si se 
coloca al frente del 
mismo a una persona 
profesional y no como 
ocurre en estos momen
tos con el registro 
nacional". 

Biblioteca Virtual de Castilla-La Mancha. Economía y Empresas de Castilla-La Mancha. 17/11/2000.


