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tativo de presencia física. Hay 
una serie de problemas gordos 
que no se pueden arreglar en 
un momento, entonces lo que 
se ha pedido es un sistema de 
guardias de presencia física 
-pero es un trámite muy lar­
go- . 

- De orden interno, dar fa­
cilidades al usuario en las visi­
tas. He notado que el usuario 
de La Mancha es un poco dis­
tinto al que yo conocía hasta el 
momento, quizá no se ha dado 
cuenta que el hospital es para 
enfermos no para sanos. Aqu í 
existe la costumbre de que 
cuando hay un enfermo en la 
familia, tiene que venir toda la 
familia y a todas horas·; los 
cuartos no están pensados para 
recibir a todos los visitantes 
cada cuarto tiene dos enfermo~ 
y si cada enfermo nos trae a to­
da la familia, aquello se llena, 
se sientan encima de las camas, 
salen a los pasillos, parecen an 
denes de ferrocarril. Eso no se 
puede consentir porque no tie 
ne aspecto de hospital, por lo 
tanto, la primera cosa que he­
mos hecho ha sido dar facilida­
des para ver al enfermo en dos 
turnos de visitas: de 2,30 a 4 y 
de 8 a 9 -para los que trabajan 
de mañana- con el fin de que 
no se aglomere la gente. Con 
respecto al control de las tarje­
tas, se pensó en sacar a la gente 
a la calle -pero en Puerto llano 
hace mucho calor, yo lo estoy 
sufriendo ahora- y en invierno 
mucho frío, entonces hemos 
colocado una mampara en la 
entrada que aisle la escalera y 
los ascensores de la sala de es­
tar del hall. 

(n el cenlro de la loto, el Sr. Sarabla, Dlreclor de la Residencia Santa Dárbara. 

La entrevista finalizó pun­
tualizando la necesidad de con­
cienciar al usuario en unas nor­
ms sencillas -como puede ser 
el control de las puertas y ven­
tanas para aprovechar mejor el 
aire acondicionado- el proble­
ma de los teléfonos -con la ne­
cesidad de poner más teléfonos 
públicos- sólo hay concedido 
por Telefónica uno. y una de 
las últimas frases del Señor Sa- · 
rabia fue "la gente de la calle 
debe entender que el Adminis­
trador general es el que maneja 
el dinero". "Yo sólo sé pedir" . 

Ot-ra- d e las reformas rea liz a 
das ha sido habilitar vestuarios 
para que el personal pudiera 
cambiarse. Y otros de los obj e­
tivos era solucionar el proble­
ma de urgencias, pero tiene una 
solución más lenta, porque se 
necesita personal de plantilla, 
por lo que hay que segu ir con­
tando con esta dualidad de ur­
gencias que existe en el pueb lo 
de Puertollano, es dec ir, las ur­
gencias del ambulatorio meti ­
das en la Residencia con un 
residente que es en realidad el 
que lleva el peso de la "cosa" y 
que percibe un sueldo · más o 
menos remunerado . 
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Creo que 0 0. es lo mejor , 
máxime cuando esperamos esos 
2.000 puestos de t rabajo nue­
vos, esa afluencia de gente nue­
va, y que Puerto llano se va a 
potenciar tanto económicamen­
te como socialmente . Hay que 
prepararse para esa situació n, 
no ya por lo que venga si no in ­
cluso por lo que ya existe . 

Yo intenté cambiar ese siste­
ma de guardias. Claro, hay una 
serie de deficiencias. El ambu­
latorio, para el funcionamiento 
de las urgencias, necesitaría d i­
nero , equipos y personal. Ha­
brá que camb iar las figuras de 
urgencia, crear personal facul -

M. Muloz 

Agra~ecemos la colaboración 

prestada a todas las Empresas, 

Entidades Bancarias y 

Comercio en general por su 

Inserción de Información 

Comercia I en la Revista de 

Puertollano Especial Fiestas 

de Septiembre . 
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