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Los teléfonos que vienen

La desregul

acién del sector de las comunicaciones dibuja un nuevo panorama

“en el que la introduccién de competencia beneficiard directamente al usuario

MAITE VAZQUEZ(F.PRESS)
Madriq

La liberalizacion, regla-
mentada este arfio, del sec-
tor dela telefonia ha servi-
do para ‘poner las pilas’ a
Teleféonica. Muchas son
lasnovedadesqueseaveci-
nanenelnuevomarcolibe-
ralizador, una vez que la
competenciaharotoconel
monopoliodelahastahace
poco Compafiia Telefénica
Nacional de Espaiia.

El presidente la empre-
sa, Juan Villalonga, ha de-
cidido prepararse para
afrontar los nuevos vien-
tos europeos, donde el que
mas ofrezca y mas barato
acapararaelmercado.

La consecuencia es cla-
ra: la entrada de la compe-
tencia en este sector bene-
ficiaraalusuario.

Mais competencia

Estaprevistaunarevision
de tarifas y muchas mas
contrapartidas, entre las
que destaca que los usua-
rios hasta podranelegirsu
namero de teléfono.

De momento, el Gobier-
no acaba de aprobar que
los nimeros tetefénicos
cuenten con nueve digitos
a partir del proximo 4 de
abril.

Telefénica, por su parte,
pondra a disposicion de
susabonados unaventani-
Natnicadeatencion,cons-
testador gratuito en red,

atencion personalizada, .

una tarjeta personal para
créditos y descuentos, un
teléfono movil a precio fi-
jo, tarifa por segundo,
atencién las 24 horas del
dias, mas tiendas y fran-
quiciasoplanesdeahorro.
Y eso gue la competencia
nose ha puestoenmarcha.

Y es que dentro de muy

poco, los espaiioles podre-
mos elegir entre el servi-
cio de Telefénica, Retevi-

POSIBILIDADES Lz ruptura del monopolic de la telefonia abrira la puerta a nuevas ofertas para el consumidor.

Fomento marcara las nuevas reglas del juego

ElReglamentoguepreparaparaelano
proximo el Ministerio de Fomento y
Telecomunicaciones establece las
nuevasreglas de juego que deberan te-
ner en cuenta los tres operadores, y
gue para los ustiarios suponen nuevas
novedades y auténticas oportunida-
des para mejorar sus tarifas y elegir
los servicios gue necesitan. Para el
caso de impago de las facturas y sus-
pension del servicio esta previsto que

" losoperadorespuedancortarlalineaa

los abonados que retrasen més de un
mes el pago deliiltimo recibo, aunque
estan obligadas a mantener elservicio
dellamadasentrantessielabonadosa-

tisfaceelpagodelacuotafijaporusode
lalinea. Hasta ahora, Telefénicacorta
lalinea—tantodeentradacomosalida
de llamadas— si el abonado no pagael

" reciboalos20dias. Sindudaunadelas

novedades massignificativasserd que
los abonados podran elegir el niimero
deteléfono,unavezqueapartirdeldde
abril préximo contara con nueve digi-
tos, ya que se incorpora de forma per-
manente el prefijo provincial vy los
nuevos nimeros empezaran todos por
8.Lasunicaslimitacionesde esta elec-
cion serdn los impidementos de orden
técnico y juridico que tenga el propio
operador que ofrezca el servicio.

DAVID FERNANDEZ

sidn, varias empresas ede
cable y una terceracompa-
fia de Ambito nacional to-
davia poradjudicarycuya
licencia debera ser apro-
badapor el Gobiernoantes
de marzo del proxime afio.
Una cuestion a parte son
las tarifas que deberan re-
gir en el nueve marco de
competencia, y cuyo deha-
te alin no se ha agotado.
El Gobierno siempre ha
apostado porlaliberaliza-
cién de este sector, una de
cuyas consecuencias —a-
demasdelamejoradelaca-
lidadylasalidaalmercado
de nuevas prestaciones—
es,apriori,lareducciénde
las mencionadastarifas.
En este apartado el futu-
ro Reglamento prevé que
sealaComisiondel Merca-
do de las Telecomuciones
la quefijelas tarifas de los
operadores del mercado.

Tarifasfijas
Hasta ahora es Telefonica

- elanicooperadorquecum-

ple los requisitos de tener
una cuota de mercado su-
perior al 25% v, por tanto,
la Gnica empresa cuya li-
bertad de precios se vera
coartadaporlanormativa.
- Noobstante,paraelfutu-
roinmediato estad previsto
el establecimiento de un
régimen de tarifas fijas,
maximas, minimas ¢ suje-
tasalimites legislados.
GobiernoyTelefénicase

'encuentran en estos mo-

mentos negociando las ta-
rifas que entraran en fun-
cionamiento a partir del
préximo anio.

La pretension del Ejecu-
tive es que éstas entraran
en funcionamiento a par-
tir de principios del ano
préximo, aunque los res-
ponsables de la empresa
tienen la intencion de que
seretrase laentrada en vi-
gordelavariacion.

-

Proteccion
de Datos
expedienta
a Telefonica

La Agencia commmicé
ayer al PDNI que
investiga ya la intencién
de la compaiiia de
facilitar a terceros
informacién personal de
sus abonados

Madrid / D16.—La Agen-
cia de Proteccion de
Datos (APD), ha abierto
expediente a Telefonica
por su proyecto de facili-
tar a terceros su base de
datos de no mediar nega-
tiva expresa de sus clien-
tes, segiin informé ayer el
secretario federal del Par-
tido Democratico de la
Nueva Izquierda (PDND,
Diego Lépez Garrido.

En declaraciones a
EFE, Lopez Garrido mos-
tro su satisfaccién por el
hecho de que se haya “blo-
queado” la iniciativa de
Telefonica y explicé que
esta misma manana la
Agencia de Proteccion de
Datos le comunichd esta
decision.

El secretario general de
Nueva Izquierda recordd
que su partido fue el pri-
mero en dirigirse a la
Agencia de Proteccion de
Datos, al Defensor del
Pueblo, al Fiscal General
del Estado y al Gobierno,:
al conocerse los planes de -
la compafiia de comu-
nicaciones.

La direccion de Telefo-
nica reiteré ayer a D16
que la compafiia no va a
ceder ningiin dato de nin-
guno de sus clientes que
no sean su nembre direc-
cién y teléfono.

Juan Villalonga, presi-
dente de la sociedad, ha
dirigido una carta a sus
abonados en la que asegu-
ra que Telefénica “ni ha
cedido, ni va ceder” infor-
macién que no sea de
dominio piblico.

Villalonga justifica la -
misiva por la necesidad
de “disipar las dudas que
algunos medios de comu-
nicaciéon han creado
entre nuestros clientes”,
sefiala el presidente.

Bodegas Franco -Espaiolas S.A.

El Vino Blanco
de Siempre.
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