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PLAN DE A C T U A C IÓ N  2009 

ALEMANIA Y  PORTUGAL, MERCADOS 
PRIORITARIOS PARA LA OFICINA DE CONGRESOS

El Consejo Consultivo de la Oficina de 
Congresos de Toledo ha aprobado en 
su ú ltim a reunión, celebrada en la 
Cámara de Comercio e Industria de 
Toledo, el Plan de Actividades para el 
presente año. En este sentido, TCB 
estará presente en varias de las citas 
prom ocionales de destino más 
importantes y consolidadas del sector 
de nuestro país como son In tu r  
Negocios (Valladolid), EIBTM 
(Barcelona) y Fitur y F itur Congresos 
(M adrid), a las que ya asistió el 
pasado mes de enero. La Oficina  
también estará presente en las citas 
internacionales más destacadas del 
sector de congresos e incentivos  
(Feria Imex de Frankfurt).
Como novedad, TCB prestará especial 
atención a dos mercados exteriores

p rio rita rio s  en su prom oción; 
Alemania y Portugal. En la reunión 
estuvieron presentes el d irector de 
Servicios Empresariales de la Cámara 
de Comercio, M anue l Gómez, el 
gerente del TCB, Javier Díaz, la 
técnico de Turismo del Ayuntam iento  
de Toledo, Paloma Gutiérrez y el 
vicepresidente de la Asociación  
prov inc ia l de Hostelería, A lfonso  
Silva. Forman parte  del Consejo 
Consultivo los miembros de la Oficina 
de Congresos. Precisamente las 
nuevas empresas en incorporarse  
(Observa Comunicación, Elegance, 
Bodegas González Byass y H otel 
Citymar Layos G olf y Autocares Vilar) 
tuvieron la oportunidad de asistir a 
esta prim era reunión del año y 
presentarse a los demás.

C O N TR O L DE C A LID A D  

EL TURISMO
INDUSTRIAL CO NTARÁ 
CO N  NORMA Q
La Jun ta  D irectiva  de AENOR ha 
aprobado la co n s titu c ió n  del 
C om ité Técnico de N orm a lizac ión  
para la e laboración de una norm a  
Q específica para  el Turismo 
In d u s tria l después de que el 
Consejo S uperio r de Cámaras de 
Comercio, a ins tanc ias de la  
Cámara de Toledo, presentara  una 
so lic itu d  para  crear d icho Com ité  
a l ICTE (In s titu to  para la Calidad  
Turística), con el fin  de no rm a liza r 
la a c tiv id a d  del tu rism o  in d u s tr ia l 
en el á m b ito  de la p restación  de los 
servicios. Así lo ha dado a conocer 
el ICTE, ind icando  que el in ic io  del 
desarro llo  de la N orm a com enzará  
en un p lazo de dos o tres meses, 
tras la aprobación de este Comité, 
de m anera fo rm al, p o r pa rte  de la 
com isión perm anente  de AENOR y 
la  aprobación del M in is te rio  de 
Industria .
No obstante, en coord inación  con 

el ICTE, ya se ha con fo rm ado un 
grupo  de traba jo , en el que 
p a rtic ip a  la  Cámara de Comercio  
de Toledo y las entidades que 
apoyan esta in ic ia tiva , para ir  
ade lan tando  traba jo  y pe rfila n d o  el 
desarro llo  de la  norma.
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